
 
 

 

技术通报技术通报技术通报技术通报————————问与答问与答问与答问与答 
TSD-QA-71  （2009年 2月 27日） 

 

1. 问问问问: 当我使用当我使用当我使用当我使用 Vista 64-bit SP1 操作系统时操作系统时操作系统时操作系统时，，，，操作系统中操作系统中操作系统中操作系统中 [Event viewer] 显示显示显示显示 

Kernel-Processor-Power error，，，，但操作系统运作正常但操作系统运作正常但操作系统运作正常但操作系统运作正常。。。。我应该怎么解决我应该怎么解决我应该怎么解决我应该怎么解决 [Event 

viewer] 中的这个错误呢中的这个错误呢中的这个错误呢中的这个错误呢？？？？ 

答答答答: 请检查 BIOS 设置。 
若您看到 BIOS 中有 [Intel® Speedstep ™ tech] 项目，请将其设置为 [Enabled]。 

若您在 BIOS 中没有看到此项目，请通过以下链接联系华擎技术支持： 

http://www.asrock.com/support/TSD.asp   

 

 

 

 

 


