
 Technical Reference - Q&A TSD-QA (2012/04) 

1. Q: Lors de l’utilisation de  l’utilitaire Cyberlink MediaEspresso 6.5 sous Windows 7 avec une carte graphique 

additionnelle, le système se fige et ne répond plus, comment résoudre ce problème ? 

R:  Veulliez mettre à jour Lucid Virtu MVP depuis les liens ci-dessous : 

Windows7 32 bit: http://download.asrock.com/drivers/all/Others/LucidVirtu_Win7(v2.1.111_32Bit).zip 

Windows7 64bit: http://download.asrock.com/drivers/all/Others/LucidVirtu_Win7-64(v2.1.111_64Bit).zip 

2. Q: Lors de la lecture d’un Blu-ray avec Vision 3D, un message d’erreur s’affiche et la lecture ne démarre pas. 

Comment résoudre ce problème ? 

R: Veuillez suivre le lien et la procédure ci-dessous pour mettre à jour le firmware du lecteur optique : 

http://download.asrock.com/drivers/Special/QAB3WIN.zip 

1. Téléchargez et décompressez l’archive. 

2. Double cliquez sur  “QAB3_WIN”. 

3. Une fois la mise à jour effectuée, veuillez redémarrer le système. 

4. Procédure terminée. 


